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Obiettivi dell’analisi
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Obiettivi dell’analisi

lllustrazione dei principali obiettivi che hanno guidato l'analisi

Valutare l'entita del fenomeno delle grandi dimissioni
per le grandi imprese ICT italiane tra il 2022 e il 2023

© ©

Analisi delle destinazioni Studio delle principali motivazioni
professionali scelte dai che spingono i dipendenti a lasciare
lavoratori uscenti. le proprie organizzazioni.
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Le aziende del campione

Descrizione dei criteri di scelta e delle aziende che formano il campione oggetto di analisi

164 aziende

« Codice Ateco 62:
produzione di software,
consulenza informatica e
attivita connesse

* Almeno 250 dipendenti
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Le caratteristiche delle aziende del campione

Ricavi e numero di dipendenti del campione di aziende (2023): confronto con il settore Ateco 62 e con tutti i settori (ltalia, 2021)

€ 24,6 mld

Fatturato complessivo
del campione di aziende (2023)

Il campione rappresenta il
52% del fatturato totale del
settore Ateco 62 (2021)

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Atoka e su dati Istat.
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154 mila unita

Numero di dipendenti complessivo
del campione di aziende (2023)

Il campione rappresenta il
54% dei dipendenti del
settore Ateco 62 (2021)
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Analisi delle dimissioni
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Le grandi dimissioni in Italia. Sono esistite nel settore tech?

Numero di assunzioni e dimissioni nelle aziende Ateco 62 con almeno 250 dipendenti (da febbraio 2018 a dicembre 2023)
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Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs.
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Nella crescita delle dimissioni, prevalenza «maschile»

Numero e composizione di genere delle dimissioni associate alle aziende del campione

Numero di dimissioni nelle aziende del campione Composizione di genere nelle dimissioni associate al
(da 2018 2 2023,2018=100) campione analizzato (da febbraio 2018 a dicembre 2023)
188

Donne
41%

Uomini

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs.
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Sviluppo software e amministrazione le aree piu colpite

Primi 10 profili professionali per percentuale sul totale delle dimissioni associate al campione (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. | profili professionali rappresentati seguono la classificazione ESCO della Commissione Europea.
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| profili junior protagonisti delle dimissioni

Livello di seniority per percentuale sul totale delle dimissioni associate al campione (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

37,2%

20,6%  20,3%

146% ¢
Entry Level o Junior 0 29, 10,8%

1,6% .
I . 0.2%

Entry Junior Mid-level Manager Director Executive Senior
Level Executive

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs.
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Dati e gestione: le competenze da trattenere

Prime 10 skill essenziali associate ai profili professionali per numero di dimissioni (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

Creare modelli di dati _ 52%
Svolgere ricerca scientifica _ 51%
Eseguire la gestione del progetto _ 49%
Tecniche di audit _ 46%
Gestire dati _ 45%
Processi aziendali _ 45%
Risultati del rapporto di analisi _ 44%
Scrivere relazioni connesse al lavoro _ 44%
Metodologia della ricerca scientifica _ 44%
Condurre un’intervista di ricerca _ 43%

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. Le skill rappresentate seguono la classificazione ESCO della Commissione Europea.
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Analisi delle transizioni
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Crescita di seniority (e non di salario), in un mercato fluido

Differenze tra vecchio e nuovo posto di lavoro: crescita di ruolo, crescita salariale e tempo medio di nuova assunzione

Distanza media, in giorni, tra la data delle dimissioni e la data Percentuale di dimessi che ha ottenuto miglioramenti in
di nuova assunzione, per i dimessi del campione termini di seniority e di salario per il campione analizzato
(da febbraio 2018 a dicembre 2023) (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

Seniority

e || 73% dei dimessi ha ottenuto
un livello di seniority superiore
nel nuovo lavoro

Salario

* 11 56% dei dimessi ha ottenuto
un livello di salario superiore
nel nuovo lavoro

102100 o
51
36
I 20

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs.
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Le aziende di arrivo dei dimessi

Prime 10 aziende di destinazione dei dimessi provenienti da aziende con sede in ltalia (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

> X REPLY Capgominied REPLY D.

1. 2. 3. 4. 5.
Accenture Plc Blue Reply Srl Capgemini SE Cluster Reply Srl Deloitte Consulting
GmbH
T e Aeng < REPLY X REPLY dIp.
6. 7. 8‘ 9. 1 0‘
Intesa Sanpaolo SpA Engineering Technology Reply Srl IrisCube Reply SpA Business Integration
Ingegneria Partners SpA
Informatica SpA

In evidenza: aziende non presenti nel campione

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. Sono considerati solo i dimessi provenienti da aziende aventi sede legale in ltalia.
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Le grandi citta crocevia delle dimissioni

Principali citta da cui i dimessi partono e dove i dimessi si trasferiscono per il rapporto di lavoro successivo

Prime 10 citta sede legale delle aziende destinazione dei

Prime 10 citta sede legale delle aziende dei dimessi,
dimessi, per percentuale sul totale (da feb. 2018 a dic. 2023)

per percentuale sul totale (da feb. 2018 a dic. 2023)

Torino ® 33% Milano ® 31%
Milano ® 29% Torino ® 27%
Roma ® 12% I Dublino ® 14% I
Firenze —@ 4% Roma ® 10%
Trento —@ 3% I New York —@ 2% I
Lodi —@ 3% Trento —@ 2%
Pesaro —@ 2% Firenze —@ 2%
Molfetta —@ 2% Bologna —-@ 2%
Napoli -@ 2% Parigi @ 1%
Reggello -@ 2% Lodi @ 1%

Attenzione: in entrambi i grafici sono analizzate le sedi legali

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. Sono considerati solo i dimessi provenienti da aziende aventi sede legale in ltalia.

DIPENDENTI IN ENTRATA E IN USCITA DALLE GRANDI AZIENDE I u I Talents Venture

Analisi dei dati (e delle motivazioni) in un campione di organizzazioni Tech
Copyright 2024 | Talent Services SRL. All rights reserved.




Analisi delle motivazioni
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La capacita di leadership: I'aspetto piu critico

Prime tre aziende del campione con almeno 200 recensioni per rating medio piu alto e media del periodo (da feb. 2018 a dic. 2023)

Categoria I\I'I)eedriiz:oel Primo posto Secondo posto Terzo posto

Diversita e inclusione 42 Avanade (4,5) Remote Technology (4,4) Red Hat (4,3)
® Cultura e valori 3,9 Red Hat (4,3) Avanade (4,2) Remote Technology (4,2)
® Opportunita di carriera 3,8 Red Hat (4,0) Remote Technology (4,0)  Avanade (4,0)
® Equilibrio lavoro-vita 3,6 Red Hat (4,3) SAS Institute (4,3) Remote Technology (4,2)
® Retribuzione e benefit 3,6 Remote Technology (4,2) Red Hat (3,9) Avanade (3,8)
® Leadership 3,5 Remote Technology (3,9) Red Hat (3,8) Avanade (3,7)

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. Sono escluse le aziende del campione con meno di 200 recensioni.
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La centralita dell’equilibrio vita-lavoro

Principali punti di forza e di debolezza indicati nelle recensioni dei lavoratori presso le aziende del campione (18-19 vs 22-23)

2018-2019 2022-2023

Equilibrio Lavoro-Vita Personale Equilibrio Lavoro-Vita Personale

Ambiente di Lavoro Ambiente di Lavoro

v

Pro
Cultura Aziendale > Cultura Aziendale
Opportunita di Crescita > Opportunita di Crescita
Equilibrio Lavoro-Vita Personale Equilibrio Lavoro-Vita Personale
Lunghe ore di lavoro > Lunghe ore di lavoro
Contro

Condizioni Economiche e Retributive Condizioni Economiche e Retributive

v

Sviluppo Professionale

v

Sviluppo Professionale

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs.
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Post-pandemia crescita della soddisfazione

Rating medio trimestrale indicato nelle recensioni dei dipendenti delle aziende campione (da febbraio 2018 a dicembre 2023)

va pre-Covid Covid e post-Covid
4,2 Diversita e inclusione
4 ® Cultura e valori
o0 38 _~ — ® Opportunita di carriera
[
E TU _/\/
T 36— ® Equilibrio lavoro-vita
3,4 e . . .
@® Retribuzione e benefit
3,2 /\/\/ |
® Leadership

3
2018Q1 2018Q3 2019Q1 201903 2020Q1 2020Q3 2021Q1 2021Q3 2022Q1 2022Q3 2023Q1 202303

Fonte: Elaborazione Osservatorio Talents Venture su dati Revelio Labs. Per ciascun trimestre, & presentato il punteggio medio assegnato dai dipendenti alle proprie imprese nelle varie aree di valutazione.
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Conclusioni
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Conclusioni

Sintesi dei principali elementi emersi dall'analisi

Negli ultimi anni le grandi imprese ICT hanno assistito a un incremento delle dimissioni, ma con saldo
positivo

La maggior parte di coloro che si dimettono sono sviluppatori (35%) e specialisti dell'amministrazione (28%)
Il 46% di coloro che lasciano il lavoro e Entry level o Junior

Al momento di accettare una nuova posizione lavorativa, la maggior parte dei dimessi registra un
avanzamento in termini di ruolo pit che un aumento di stipendio (73% vs 56%)

Negli ultimi anni, il periodo che intercorre tra una dimissione e l'inizio di un nuovo impiego si € notevolmente
accorciato, arrivando a 20 giorni nel 2023

Le valutazioni attribuite dai lavoratori alle proprie aziende evidenziano che il principale motivo di
insoddisfazione risiede nella qualita della leadership aziendale
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Le domande a cui avremmo voluto trovare risposta

Sintesi dei principali spunti di approfondimento dell'analisi

o ©

Esiste una correlazione | dimessi hanno trovato
tra genere dei dimessi e nel nuovo lavoro
profilo professionale? risposta alle loro
esigenze?
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Qual é stata la
percentuale di
«pentimenti», cioé di
dimessi rientrati
nell'organizzazione che
avevano lasciato?
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